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Krakéw, 17 marca 2025 .

Szanowni Paristwo,

w imieniu Europejskiego Centrum Badan nad Jakoscig w Krakowie chciatbym najserdeczniej
zaprosi¢ Panstwa do uczestnictwa w najnowszej, V edycji Ogoélnopolskiego Konkursu
i Programu Akredytacyjnego Kancelarii Prawnych ,LIDER UStUG PRAWNYCH”. Na
zgtoszenia konkursowe czekamy w terminie do 9 maja 2025r.

Program ,Lider Ustug Prawnych” jest pierwszym w Polsce konkursem jakosci, w ramach ktérego
Kancelarie i inne podmioty dziatajgce na rynku ustug prawnych i pokrewnych moga uzyskac
prestizowy certyfikat potwierdzajacy, ze dziataja w sposdb ukierunkowany na efektywna
realizacje potrzeb Klientéw, rzetelny, nowoczesny i zgodny ze standardami okreslonymi
w Regulaminie Konkursu.

Oceny i akredytacji kancelarii dokonuje Kapituta Ekspercka. W ramach dotychczasowych edycji
Konkursu zasiadali w niej wybitni naukowcy i praktycy reprezentujacy nauki prawne i dyscypliny
pokrewne, zatrudnieni m.in. na Uniwersytecie Wroctawskim, Uniwersytecie Gdanskim,
Uniwersytecie w Biatymstoku i Uniwersytecie Warminsko-Mazurskim. Konkurs stuzy
identyfikowaniu najlepszych polskich kancelarii prawnych, upowszechnianiu wysokich
standardéw profesjonalnych w dziatalnosci na rynku ustug prawnych oraz podnoszeniu jakosci
tych ustug, z korzysciag dla klientow.

Szczegotowe informacje na temat Programu, warunkéw udziatu, jak rowniez
zgtoszenie dostepne s3g na stronie: https://www.liderprawa.pl/

Akredytacje i Certyfikat Jakosci ,Lider Ustug Prawnych” moga uzyska¢ Kancelarie, osoby i
instytucje udzielajgce pomocy prawnej na najwyzszym poziomie, odznaczajgce sie
profesjonalizmem i rzetelnoscig w dziataniu, swiadczgce swoje ustugi zgodnie ze standardami
jakosciowymi wymaganymi przez Kapitute Konkursu. Kancelarie, ktére zgtosza sie do Konkursu,
zostang ocenione pod katem wdrozenia rozwigzan sprzyjajacych $wiadczeniu ustug na
najwyzszym poziomie. Te podmioty, ktére uzyskaja pozytywny wynik oceny, otrzymaja prestizowy
certyfikat ,,Lider Ustug Prawnych”. Dokument stanowi potwierdzenie profesjonalizmu, postawy
projakosciowej oraz efektywnosci dziatan z obszaru budowania relacji z klientem.

Ogtoszenie Laureatow i wreczenie Certyfikatéw Jakos$ci odbedzie sie podczas Wielkiej Gali
Konkursowej, ktéra zorganizujemy latem 2025 roku w Warszawie. Bedzie ona okazja do
promociji Kancelarii, spotkan networkingowych w gronie liderow rynku ustug prawnych,
a takze wykonania sesji fotograficznej z ceremonii wreczenia wyréznien.

Kancelarie akredytowane w Konkursie "Lider Ustug Prawnych" otrzymuja PRESTIZOWY
CERTYFIKAT AKREDYTACYINY, potwierdzajacy spetnianie standardéw akredytacyjnych


https://www.liderprawa.pl/

Konkursu, odnoszacych si¢ do zarzadzania jakoscig ustug i relacjami z klientem. Laureaci
otrzymuja réwniez prawo do postugiwania sie¢ Znakiem Jakosci (godtem, logo) ,Lider Ustug
Prawnych” w swojej komunikacji zewnetrznej i wewnetrznej, co jest waznym komunikatem dla
rynku, potwierdzajagcym spetnienie standardéw certyfikacyjnych. Udziat w postepowaniu
certyfikacyjnym pozwala Kancelarii UZYSKAC CENNA INFORMACIJE ZWROTNA na temat jakosci
jej dziatan w zakresie, ktérego dotyczy certyfikacja. Eksperci oceniajacy uczestnika Konkursu
formutuja bowiem cenne wnioski, pozwalajace na wprowadzanie dziatan projakosciowych,
ulepszajgcych funkcjonowanie kancelarii. Kancelarie, przygotowujac sie do akredytacji
w Konkursie, dokonujg tez PRZEGLADU | ANALIZY STOSOWANYCH U SIEBIE ROZWIAZAN
zwigzanych z jakosciag ustug, co sprzyja autorefleksji, a w konsekwencji ulepszaniu procedur,
eliminowaniu btedow itp. Warto takze dostrzec, ze wreczenie certyfikatéw ma CHARAKTER
UROCZYSTY | NASTEPUJE PODCZAS GALI FINALOWEJ. Gala stanowi okazje do prezentacji
dobrych praktyk w zarzadzaniu sektorem ustug prawnych oraz spotkan, wymiany doswiadczen i
dyskusji pomiedzy reprezentantami srodowisk prawniczych a przedstawicielami swiata nauki.

Zapraszamy serdecznie do udziatu w naszym przedsiewzieciu. W przypadku pytan, pozostajemy
do Panstwa dyspozycji: kom. +48 601-623-243, e-mail: biuro@ecbj.eu.

Szczegdty na temat naszego Programu znajdujg sie na stronie https://www.liderprawa.pl/

Zpowazaniem

Wiktor Zyta
Prezes Zarzadu
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